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Cartade
Servicos

A Camara Municipal de Itabirito tem a
satisfacao de apresentar a sua Carta de
Servicos ao Usuario, um instrumento essencial
de transparéncia publica que fortalece a
relacao entre o Poder Legislativo e o cidadao.

Este documento tem como objetivo informar,
de forma clara, os principais servicos
oferecidos pela Camara, bem como os canais
de acesso disponiveis a populacao.

Ao disponibiliza-la, reforcamos NOSSO
compromisso  com a qualidade do
atendimento, a eficiéncia da gestao publica e
O respeito aos direitos dos itabiritenses.




PARA VOCE!

Esta Carta de Servicos foi feita para ajudar vocé a acessar, de forma
simples e rapida, os servicos oferecidos pela Camara Municipal de
ltabirito, além de informar claramente sobre cada um deles.

Ela segue a Lei Federal n°13.460/2017, que garante ao cidaddo o
direito de receber informacdes claras sobre como funciona o
atendimento da Casa Legislativa e quais sao os direitos de cada
Talel\Vile[U]e}

Mais que um guia, esta Carta € um convite a participacao,
fortalecendo a cidadania e a nossa democracia.




LOCALIZAGCAO E ATENDIMENTO

SEDE

Avenida Queiroz Junior, n° 639,
bairro Praia, ao lado da Prefeitura
Municipal. Atendimento ao publico
de segunda a sexta-feira, das 12h as
18h.

GABINETE DOS VEREADORES
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CAC E GABINETES
PARLAMENTARES

Rua José Benedito n° 189 - 3° andar,
bairro Santa Efigénia. O atendimento
ao publico é feito pela Travessa Dona
Cristina (atras do Farid Home Center),

de segunda a sexta-feira, das 7h as

18h.



Missao
e Valores

RESOLUCAO N° 20/2015

MISSAO:

Representar os interesses da
populacao, fiscalizando as acoes do
Poder Executivo, promovendo a
educacao participativa do cidadao,
elaborando e aprovando leis que
contribuam para o desenvolvimento do
Municipio.

VALORES:

Etica; Transparéncia; Legalidade;
Impessoalidade; Comprometimento;
Respeito ao cidadao.



Nosso compromisso

Estamos a disposicao para orientar e atender vocé com
cordialidade, respeito e abertura ao diadlogo.

e Nosso atendimento € pautado pelo cumprimento das
normas legais e pela garantia dos seus direitos.

e Valorizamos a privacidade e o tratamento igualitario,
respeitando as individualidades de cada cidadao.

e Prezamos por fornecer informacgdes claras, atualizadas
e de facil compreensao.

e Nossa estrutura é acessivel e inclusiva, garantindo o
acolhimento de todos.

e Agimos com ética, transparéncia e eficiéncia,

reafirmando nosso compromisso com a boa gestao
publica e com vocé, cidadao.




NOSSO MUNICIPIO

Localizado a aproximadamente 55 km de Belo Horizonte e a 35 km de Ouro Preto,
ltabirito esta situado no coracao de Minas Gerais. O municipio foi fundado oficialmente
em 7 de setembro de 1923. Seu nome tem origem no idioma tupi e significa '‘pedra
que risca vermelho', em referéncia ao minério de ferro encontrado na regiao.

Com uma populacao estimada em 53 mil
habitantes, Itabirito destaca-se nao apenas pela
mineracao, mas também pelo comércio, turismo e
pela sua rica culinaria local — sendo o tradicional
pastel de angu um simbolo gastrondmico da
cidade. Rodeado por belas paisagens naturais, o
mMunicipio atrai moradores e visitantes que buscam
lazer e contato com a natureza, mantendo vivas as
tradicdes culturais mineiras por meio de seu povo
acolhedor.




A CAMARA

A Camara Municipal de ltabirito € o espaco onde se debatem e se constroem as
principais decisdes que impactam o cotidiano da cidade. E nesse ambiente que sdo
elaboradas as leis municipais, fiscalizadas as acdoes do Poder Executivo e onde a
populacao tem voz ativa por meio de seus representantes.

Composta por 15 vereadores eleitos pelo voto
popular, a Camara tem como missao representar
Os interesses coletivos da sociedade itabiritense.
Cada parlamentar contribui com ideias, propostas
e compromissos, voltados para o desenvolvimento
do municipio.

Mais do que um espaco de debate, a Camara € um
simbolo da democracia local. E nela que diferentes
pontos de vista se encontram, com o objetivo
comum de tornar Itabirito um lugar cada vez
melhor para se viver.




LEO DO SOCIAL
PSDB

Presidente

NossoOs vereadores

DANILO GRILO
CIDADANIA

Vice-presidente

FERNANDO DA
SHEILA
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Secretario
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CARTA DE
SERVICOS

Na Camara de ltabirito, vocé encontra diversas

formas de se informar, participar e contribuir
com sua opiniao sobre as acoes do Legislativo
Municipal.

A seguir, apresentamos os principais servicos
oferecidos. Em caso de duvidas, entre em
contato conosco. Estamos a disposi¢cao para
atender vocé!



REUNIOES PLENARIAS

Acompanhando nossas reunides, vocé estara sempre atualizado sobre todas as

discussdes, votacdes e decisdes que impactam diretamente sua vida e sua
comunidade.

Onde ocorrem as Reuniodes Plenarias?
Na sede da Camara, localizada na Av. Queiroz Jr., n° 639, Bairro Praia.

Como participar?

As reunides sao publicas e vocé pode acompanha-
las presencialmente, no Plenario, ou on-line, pelo
nosso canal no YouTube: Camara Municipal de
ltabirito.

Nao importa como vocé participa: vocé é sempre
bem-vindo!

*Excepcionalmente, as reunidoes podem ser
secretas, na forma do Regimento Interno.




REUNIOES PLENARIAS

Vocé sabia que a Camara realiza diferentes tipos de reunides, conforme

estabelece o Regimento Interno? Cada uma tem uma finalidade especifica.

REUNIOES
ORDINARIAS

Sao realizadas as segundas-
feiras, as 17h, no Plenario da
Camara, durante dois periodos
do ano: de 2 de fevereiro a 17 de
julho e de 1° de agosto a 22 de
dezembro. Nessas reunides, os
vereadores discutem e votam
temas importantes para a
cidade, seguindo uma pauta
previamente definida.

REUNIOES
EXTRAORDINARIAS

Acontecem fora do horario das
ordinarias, quando ha
necessidade de discutir algo
com urgéncia. Elas podem ser
convocadas pelo Presidente da
Camara, pelo Prefeito ou por um
terco dos vereadores.



REUNIOES PLENARIAS

REUNIOES
PREPARATORIAS:

Acontecem no inicio de cada
legislatura ou antes da primeira
reuniao ordinaria, para organizar
os trabalhos da Camara e eleger

a hova Mesa Diretora.

REUNIOES SOLENES
OU ESPECIAIS:

Sao voltadas para ocasides
especiais, como homenagens,
comemoracdes ou outros
eventos com um objetivo
especifico previamente definido.
O horario dessas reunides varia
de acordo com a ocasiao e é
sempre divulgado com
antecedéncia nos canais oficiais
da Camara.



Comissoes
Parlamentares

As comissdes exercem um papel fundamental no processo legislativo. Elas sao
orgaos internos, constituidos por grupos de vereadores, com o objetivo de analisar
assuntos de uma area especifica.

As comissdes ajudam na analise dos projetos apresentados para apreciacao dos
Parlamentares. Elas servem para estudar as propostas com calma e dar uma
opiniao (chamada de parecer) dizendo se acham que o projeto deve ser aprovado

ou Nhao.

Nas comissdes podem também solicitar a realizacao de audiéncias publicas para
ouvir a populacao sobre determinado tema, realizar visitas técnicas a locais
relacionados aos projetos e fazer pedidos de informacao e consulta a Prefeitura,
tudo isso para acompanhar de perto como estao funcionando as politicas publicas
da cidade.



Tipos de
comissoes

As comissoes sao classificadas como Permanentes ou Temporarias.

e Comissoes Permanentes: funcionam o ano todo e cuidam de temas fixos e
subsistem através das legislaturas. Cada comissao cuida de um tema
diferente.

e Comissdes Temporarias: sao criadas s6 quando surge uma situagao
especifica, como uma investigacao ou um problema urgente. Elas
funcionam por um tempo determinado.



Comissao de
Legislacao e Justica:

Responsavel por analisar se as
proposituras seguem as regras
legais e estao de acordo com a
Constituicao e as leis existentes.

Atualmente, a Camara de Itabirito possui as
seguintes comissoes permanentes:

COMISSAO - 2026

LEGISLACAO E JUSTICA

~Dr. Edson Fernando da Sheila
(Vice-presidente) Daniel Sudano (Relator)

(Presidente)
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Comissao de
Financas,
Orcamento e
Tomada de Contas

Cuida dos projetos que tratam de
dinheiro publico, como
orcamento, impostos e despesas
da Prefeitura. Também analisa as
contas do Prefeito para ver se
tudo foi feito corretamente.

COMISSAO - 2026

FINANCAS, ORCAMENTO E
TOMADA DE CONTAS

Fernando da Sheila
Fabinho Fonseca {Relator)
(Presidente]

Lucas do Zé Maria
{Vice-presidente)
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Comissao de
Servicos Publicos
Municipais

Trata dos assuntos ligados a
assisténcia social, obras publicas,
previdéncia e tudo o que envolve
0s servicos prestados pela
Prefeitura aos servidores
municipais e a populacao.

COMISSAO - 2026

SERVIGOS PUBLICOS
MUNICIPAIS

Pastor
Anderson

Fabinho
Fonseca
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- A : . Manoel da
3 : y Autoescola
Danilo Grilo

(Vice-presidente)

. (Relatores)
Fernando da Sheila f =

(Presidente)

MUNICIPA
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Comissao de
Educacao e Cultura

Analisa projetos relacionados a
educacao, cultura e esportes.
Também cuida de acdes que
valorizam a histdria e a memoaria
da cidade.

COMISSAO - 2026

EDUCAGCAO E CULTURA

Ezio Pimenta
(Vice-presidente)

Danilo Donato

Daniel Sudano (Relator)

(Presidente)
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Comissao de Saude
e Meio Ambiente

Avalia propostas que tratam de
saude publica, saneamento
basico, higiene e meio ambiente.

COMISSAO - 2026

SAUDE E MEIO AMBIENTE

Max Fortes Manoel da Autoescola
(Vice-presidente) Rose da Saude (Relator)

(Presidente)
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Comissao de
Industria, Comércio
e Mineracao

Analisa projetos ligados ao
desenvolvimento da cidade nas

areas de industria, comércio e
mineracao.

COMISSAO - 2026

INDUSTRIA, COMERCIO E
MINERACGCAO

Manoel da Autoescola

Pastor Anderson (Relator)
(Presidente)

René Butekus
(Vice-presidente)

MUNICIPA

Tgatay .
l ; l CAMARA L
Sizh8 ITABIRITO

T




Comissao de
Seguranca e Defesa
dos Direitos
Humanos

Cuida dos temas relacionados a
seguranca publica e aos direitos das
pessoas. Acompanha casos de
discriminacao, ameacas a direitos
fundamentais e da atencao especial
a situacoes que envolvam criancgas,
adolescentes, mulheres e pessoas
em situacao de vulnerabilidade.

COMISSAO - 2026

SEGURANCA E DEFESA
DOS DIREITOS HUMANOS

_Max Fortes Rose da Saude
(Vice-presidente) Danilo Donato (Relatora)

(Presidente)
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COMISSAO - 2026

DE REDAGCAO FINAL

Comissao de
Redacao

Cuida da Redacao Final dos
projetos de lei e resolucao, LR

deixando os textos bem escritos e Loas o9 ce hiaia Esio Biments gty
(Vice-presidente)
prontos para serem publicados.
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AUDIENCIAS PUBLICAS

As Audiéncias Publicas sao momentos em que a Camara abre espaco para ouvir a
populacdo de forma direta. E uma oportunidade para todo cidadao participar, dar
opinioes, fazer perguntas e até propor ideias sobre assuntos importantes para a cidade.

Elas costumam acontecer quando a Camara esta discutindo temas que impactam a
vida das pessoas, como mudancas na saude, educacao, transporte, orcamento do
municipio, entre outros.

Durante a audiéncia, representantes da Camara, especialistas, autoridades e a
comunidade se reunem para debater, tirar duvidas e ouvir diferentes pontos de vista. O
que é falado ali pode influenciar diretamente na decisao dos vereadores.

Participar de uma audiéncia publica € um direito de todos e uma forma de fortalecer a
democracia, aproximando o cidadao das decisdes que afetam seu dia a dia.

Figue de olho nos canais oficiais da Camara de Itabirito para saber quando vai
acontecer a proxima audiéncia. Sua voz também faz a diferenca!



ACOMPANHAMENTO DAS PROPOSITURAS

Qualguer pessoa pode acompanhar de perto como andam as propostas que sao
discutidas na Camara. Da pra consultar projetos de lei, propostas de mudancas na Lei
Organica, decretos, resolucdes, requerimentos, mogdes, indicagcdes e muito mais. Vocé
também pode ter acesso a todo o caminho que a proposta fez: os pareceres, relatorios
de votacao, alteracdes feitas e como esta o andamento dela.

v

Presencialmente

Comparecendo pessoalmente
a sede da Camara e
solicitando a nossa Diretoria
Parlamentar

Site da Camara

www.itabirito.mg.leg.br
na opc¢ao LEIS - Legislacao
Municipal

v

Canais de solicitacao

Quvidoria
e-SIC ou Fale Conosco

Redes sociais

Instagram: @camaraitabirito
Facebook: Camara Itabirito
YouTube: Camara Municipal de Itabirito



https://www.itabirito.mg.leg.br/servicos/copy_of_ouvidoria/++add++Claim
https://www.itabirito.mg.leg.br/servicos/copy_of_ouvidoria/++add++Claim
https://www.itabirito.mg.leg.br/servicos/copy_of_ouvidoria/++add++Claim
https://www.itabirito.mg.leg.br/servicos/copy_of_ouvidoria/++add++Claim
https://cmitabirito.tpgov.com.br/contato/fale-conosco
https://www.itabirito.mg.leg.br/legislacao/leis/legislacao-municipal
https://www.itabirito.mg.leg.br/legislacao/leis/legislacao-municipal

Como acessar

e Site oficial da Camara, na opgao
Legislacao Municipal
(https://www.itabirito.mg.leg.br/legisl
acao/leis/legislacao-municipal);

e Comparecendo presencialmente a
Camara;

CONSULTA A
LEGISLACAO
MUNICIPAL

Por meio do servico de consulta a legislacao, vocé
pode acessar todas as leis municipais vigentes,
além de decretos, resolugdoes e outras normas
aprovadas pela Camara. Esse servi¢co garante

e Utilizando os canais de comunicacao
da Ouvidoria ou e-SIC.

transparéncia e facilita que qualquer cidadao fique
bem informado sobre as regras que organizam a
vida no municipio.



OUVIDORIA

A Quvidoria é o canal de comunicacao direto entre o cidadao e a Camara.

Por |4, vocé pode enviar sugestdes, elogios, reclamacdes, denuncias ou
solicitar informacdes sobre os servigos prestados pela Casa Legislativa. Além
disso, vocé pode utilizar a Ouvidoria para ter acesso a informacao, ou seja,
vocé pode solicitar dados publicos e acompanhar de perto as acdes da
Camara, de um jeito simples e transparente.

NAO SERAO EXIGIDOS OS MOTIVOS QUE LEVARAM A APRESENTACAO DA MANIFESTACAO
E NEM HAVERA COBRANCA DE TAXAS PELO ACESSO A ESSE SERVICO.

» 4 4
PRESENCIALMENTE SITE TELEFONE CORREIOS
Na sede da Camara (av. www.itabirito.mg.leg.br (31) 3561-1599 Enviando para

Queiroz Junior, 639, no aba Ouvidoria Camara (av. Queiroz
bairro Praia). Junior, 639, bairro

Praia).



SERVICO DE INFORMAGCAO AO
CIDADAO (SIC E E-SIC)

Pelo nosso Servico de Informacao (SIC), vocé pode pedir e receber informacodes
e dados sobre as atividades, programas, despesas, contratos e outros assuntos
relacionados ao funcionamento da Camara.

Esse servico € mais uma forma de garantir o seu direito de acesso a informacao,
promovendo transparéncia e facilitando o acompanhamento das acdes do
Poder Legislativo. E vocé pode fazer tudo sem precisar sair de casa, por meio do

e-SIC!
PORTAL DA
N OUVIDORIA PRESENCIALMENTE CORREIOS
TRANSPARENCIA
por meio do Site da Na sede da Envio de
e-SIC Camara Camara documento

/


https://cmitabirito.tpgov.com.br/e-sic
https://www.itabirito.mg.leg.br/servicos/ouvidoria

PORTAL DA
TRANSPARENCIA

O Portal da Transparéncia € um jeito rapido e pratico para vocé acompanhar como a
Camara administra o dinheiro publico. Nele, vocé encontra informacdes detalhadas
sobre gastos, contratos, salarios, licitacdes e muito mais. E o lugar ideal para quem quer
fiscalizar os recursos da cidade, ver exatamente onde cada centavo € investido e
entender melhor o trabalho dos vereadores.

COMO ACESSAR:

Acesse o site oficial da Camara de Itabirito e cliue na area do Portal da
Transparéncia. L3, vocé pode navegar pelas informacdes de forma simples e rapida,
tudo aberto para todo mundo ver.



GABINETES
PARLAMENTARES

Os gabinetes dos vereadores sao espacos destinados ao atendimento da populacao,
onde cada parlamentar recebe e conversa com os cidadaos que desejam apresentar

sugestdes, fazer reclamacdes, pedir apoio ou esclarecer duvidas sobre os trabalhos
legislativos.

Por meio desse servico, vocé pode:

Agendar reunides presenciais com o vereador;
Solicitar apoio para demandas da sua comunidade;
Acompanhar os projetos e acoes que desenvolvidas;
Entregar documentos ou propostas;

Tirar duvidas sobre leis e outras atividades da Camara;

Solicitar fiscalizacao.

COMO ACESSAR:

Os gabinetes estao localizados na rua José
Benedito, n"189 - 3° andar, Bairro Santa Efigénia (o
acesso é feito pela Travessa Dona Cristina).

GABINETE DOS VEREADORES




CENTRO DE ATENTIMENTO
AO CIDADAO (CAC)

O CAC é um espaco criado para facilitar a sua vida, oferecendo diversos servicos
gratuitos a populacao. No CAC vocé pode:

e Emitir documentos importantes, como Carteira de Identidade;

e Ter orientacdes sobre como acessar os servicos publicos;
Emitir a 2° via de contas de agua, luz, telefone etc.;
Consultar a legislacao municipal, estadual e federal;
Acessar a internet e servicos digitais; ——
Acessar o setor de Achados e perdidos.

COMO ACESSAR:

O CAC estd localizado na rua José Benedito, n°189 -
3° andar, Bairro Santa Efigénia (o acesso é feito pela
Travessa Dona Cristina).




VISITAS INSTITUCIONAIS E
EDUCATIVAS

Por meio do programa de visitas institucionais e educativas, escolas, instituicdes e
grupos da comunidade podem conhecer de perto como funciona o trabalho dos
vereadores e o dia a dia da Camara. Durante a visita, os participantes tém a chance de:

e Conhecer o plenario e os espacos da Camara;

Entender como sao feitas as leis da cidade;
Aprender sobre o papel dos vereadores;
Tirar duvidas e conversar com a equipe da Camara.

Esse servico tem como objetivo aproximar a populacao,
especialmente os jovens, do Poder Legislativo, incentivando a
participacao cidada e o interesse pela politica local de forma
leve e educativa. As visitas podem ser agendadas por escolas,
universidades, ONGs, grupos comunitarios e até familias!
Basta entrar em contato com a Camara e marcar um horario.




VENHA CONHECER A CASA DO POVO
E ENTENDER COMO A SUA VOZ
TAMBEM PODE AJUDAR A
TRANSFORMAR ITABIRITO!



Camara Municipal Expediente
de Itabirito

Carta de servicos elaborada em abril de 2026.

n°® 639, bairro Praia, Itabirito-MG, LEANDRO SILVA MARQUES
CEP: 35.450-228 PRESIDENTE

MEIRIELLE LANICIA OLIVEIRA BRAGA FRANCO
DIRETORA ADMINISTRATIVA

Telefone: (31) 3561-1599 CAROLINA BATISTA GONGALVES

DIRETORA PARLAMENTAR

Q Endereco: Avenida Queiroz Junior,

ANA CAROLINA ARAUJO FRANGCA

@ E-mail: CONTROLADORA GERAL

ST . ..
N camara@itabirito.cam.mg.gov.br GIOVANNI BRUNO REIS SANTOS

ASSESSOR DE CONTROLE INTERNO

i LUCIANI FERNANDES DE OLIVEIRA
JUCE R AUXILIAR ADMINISTRATIVO
https://www.itabirito.mg.leg.br

ALINE DIAS DE MATTOS
JORNALISTA
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